
Centro Nacional Sobre Abuso de Personas Mayores

La estafa telefónica 
¿Quién llama realmente?

No responda a llamadas desconocidas.

No comparta información personal o financiera.

No se deje presionar para pagar.

Llame a la familia para saber si la llamada es legítima.

Informe a la Policia local.

Diga a otros que ayuden a los demás.

Denuncie las estafas telefónicas a 
la Federal Trade Commission (FTC):

877-382-4357
ReportFraud.ftc.gov

Para más información diríjase a NCEA:

855-500-3537
ncea.acl.gov
ncea-info@acl.hhs.gov
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